
คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อมออนไลน ์

1.เขา้เว็บไซต ์http://203.157.108.3/pathum/2020 

 

เลือ่นลงมาที่ ระบบงานภายใน 

 

 

 

 

 

http://203.157.108.3/pathum/2020


จากนัน้ เลอืกที่ แจง้ซอ่มออนไลน ์

 

จะได ้

 

 

 

 

 

 



2.สมคัรสมาชิก หากยงัไมม่ีรหสัผูใ้ชง้าน 

 

 

 

 

 

2.1 กรอกขอ้มลูผูใ้ชง้านใหค้รบทกุช่อง 

 

 



3.น ารหสัผูใ้ชง้านและรหสัผา่น มาเขา้สูร่ะบบแจง้ซอ่มออนไลน ์

ซึง่ระบบจะก าหนดให ้คือ รหสัผูใ้ชง้านจะเป็น เลขบตัรประชาชน รหสัผา่น จะเป็นเลขบตัรประชาชน 6 หลกัทา้ย 

 

 

 

 

4.เมื่อเขา้สูร่ะบบไดแ้ลว้ จะไดต้าม ภาพ 

 

 



5.จากนัน้ให ้คลกิที่ ฟอรม์แจง้ซอ่ม โดยระบบจะดงึขอ้มลูสว่นบคุคลที่เขา้ระบบโดยอตัโนมตัิ และใหด้  าเนินการเลอืกและ

อธิบายอาการเสยี ใหช้ดัเจน เพื่อง่ายตอ่การใหค้  าแนะน าเบือ้งตนและซอ่ม 

 

 

 

 

 

6.จากนัน้ระบบจะแจง้รายละเอียดไปยงัเจา้หนา้ที่ และ สามารถตรวจสอบการด าเนินการไดใ้นหนา้หลกั 

 


